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	Персональная информация
	

	Фамилия / Имя
	Циркова Наталия Олеговна

	Адрес
	Ул. Турати, 31-3A, Кваттро Кастелла ди Реджо Емилия,  42020  Италия

	Телфоны
	+393298704193
	
	

	Электронная почта
	info@yourspecialagent.net

	
	

	Национальность
	Русская

	
	

	Дата рождения
	20.07.1973

	
	

	Опыт работы
	

	
	

	Даты
	 С июня  2007   по  настоящий момент

 Сентябрь   2003 – Ноябрь  2004 

	Должность  
	  Экспорт менеджер

	Основные обязанности 
	   Продвижение товара на рынок, работа с клиентами, презентация компании на международных выставках

	Название и   адрес места работы
	  Бросс Срл , ул. А. Вольта,  1/1,  Реджо Емилия, Италия

	Тип бизнеса  или сектора
	  продвижение итальянских продуктов высокого качества на мировой рынок, экспорт товара.



	Даты
	   Май  2005 – Декабрь  2006

	Должность  
	  Частный предприниматель

	Основные обязанности 
	. разработка и создание продукта,  его продвижение на рынке, работа с клиентами и поставщиками.

	Название и   адрес места работы
	   “Пикколо Эден”, ул.  Турати,  31-1b, Кваттро Кастелла ди Реджо Емилия, Италия

	Тип бизнеса  или сектора
	   Реализация и продажа цветочных декораций и  аксессуаров  для  оформления интерьера 



	Даты
	  Март 1999 – Октябрь 1999,   Апрель  2000 – Октябрь  2000,  Апрель  2001 – Октябрь 2001, Апрель l 2002 – Октябрь 2002 

	Должность  
	  Тур менеджер

	Основные обязанности 
	   Реклама, презентация и продажа туристических услуг, работа с клиентами,  презентация компании на международных выставках

	Название и   адрес места работы
	  Туристическая компания Калипсо Турс,  ул. Микелоу 15, Ларнака, Кипр

	Тип бизнеса  или сектора
	  Туристические услуги



	Даты
	  Декабрь  2000- Февраль 2001, Ноябрь  2001- Февраль  2002

	Должность  
	 Тур менеджер

	Основные обязанности 
	   Реклама, презентация и продажа туристических услуг, работа с ВИП клиентами 

	Название и   адрес места работы
	   Туристическая компания Сонклод Турс,  192/36, Карон Роад,  Пукет, Тайланд

	Тип бизнеса  или сектора
	    Туристические услуги

	
	

	Образование и специализация
	

	
	

	Даты
	  1990 - 1995

	Специальность
	  Менеджер в сфере социальных услуг

	Название учебного заведения
	  Тюменский Нефтегазовый Университет

	
	

	Даты
	  2003 -2005

	Специальность
	 Дизайнер по интерьеру

	Название учебного завведения
	Шеффилдская школа по дизайну интерьера, Нью Йорк , США

	
	

	Личные навыки и умения
	

	
	

	Родной язык
	Русский

	
	

	Иностранные языки
	
	Восприятие 
	Коммуникация
	Письмо

	
	
	Слуховое
	Зрительное
	Восприятие
	Устная речь
	

	 Английский сертификат TOEFL 
	
	
	18/20
	
	18/20
	
	19/20
	
	18/20
	
	18/20

	 Итальянский сертификат CILS 4
	
	
	17/20
	
	18/20
	
	18/20
	
	17/20
	
	17/20

	 Греческий
	   Основы
 

	
	

	Социальные навыки и умения
	Доброжелательна и ответственна, обладаю гибким мышлением, что помогает легко создавать контакты с людьми и  их поддерживать. 
Креативна и изобретательна.  Использую техники НЛП, .Пяти Ритмов и Активных Продаж, чтобы быть в максимально продуктивном психологическом состоянии.

	
	

	Огранизационные навыки и умения
	Использую систему С. Кови  для постановки  и реализации еженедельных целей, основанных на визуализации долгосрочных проектов  и  миссии личного предназначения. Фокусируюсь на выполнении того, что в результате дает наилучший результат,  регулярно подвожу итоги. Тщательло выбираю персонал, которому могу делегировать менее важные полномочия и поддерживаю его мотивацию.

	
	

	Владение компьютерными программами
	 Microsoft Office,  Adobe PhotoShop, Internet Explorer, Windows Movie Maker, etc.

	
	

	Творческие навыки и умения
	  Пишу, создаю короткие видео и реализую декорации для интерьера..

	Гражданство
	Российское и Итальянское

	
	

	Водительские права
	B (российские и европейские)

	
	


